CEREZ POLITIKASI

OZEL OZBAK AGIZ VE DiS SAGLIGI POLIKLIiNiGi TICARET

LIMITED SIRKETi nin ("Sirket") olarak sahip

oldugumuz www.sunbrighdental.com/www.ozbakdis.com........ web sitemizin ("Web
Sitesi") ziyaretgilerinin gizlilik ve kigisel verilerinin korunmasi haklarini gozeterek
ziyaretcilerimize daha iyi bir kullanim deneyimi saglayabilmek i¢in kisisel verilerini
islemekte ve internet ¢erezleri kullanmaktayiz. Bu Cerez Kullanimi Politikas1 ("Politika"),
tim Web Sitesi ziyaret¢ilerimize ve kullanicilarimiza hangi tiir ¢cerezlerin hangi kosullarda
kullanildigini agiklamaktadir. Bu Politika, Web Sitesi'ne hangi teknolojilerle, hangi
yontemlerle ve ne sekilde baglandiginiza bagli olmaksizin uygulanmaktadir. Dolayisiyla bu
Politika'y1 dikkatlice okuyup ileride inceleyebilmeniz agisindan bir kopyasini almanizi tavsiye
ederiz.

l. Cerez Nedir ve Hangi Amaclarla Kullanihr?

Cerez, internet siteleri tarafindan erigim sagladiginiz bilgisayariniza, cep telefonlariniza,
tabletlerinize veya diger mobil cihazlariniza kaydedilen kiiciik veri depolama dosyalaridir. Bu
dosyada Web Sitesi gezintinize ait bilgiler saklanir. Boylelikle erisim sagladigmiz cihazlariniz
Web Sitesi'ni tekrar kullandiginizda bu verilerinizi hatirlayacaktir. Dolayisiyla gerezler, Web
Sitesi'ni etkili ve daha kolay kullanabilmeniz i¢in gerekli ve 6nemlidir. Cerezler ayrica Web
Sitesi'nde ve iiglincii kisilerin web sitelerinde size daha uygun hizmet, iiriin veya teklifler
sunabilmemiz i¢in kullanilmaktadir.

Cerezlerin kullanilmasinin temel amaclari;

=  Web Sitesi'nin daha etkili kullanilabilmesi i¢in bazi teknik verilere ihtiya¢ duyulmasi,

= Sirket'in sizin Web Sitesi'ni tarama ve kullanma tercih ve aliskanliklariniza iliskin
bilgilerin toplanmas,

= Sirket'in, 5651 sayili Internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu
Yaymlar Yoluyla Islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun ve Internet
Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesine Dair Usul ve Esaslar Hakkinda
YOnetmelik'ten kaynaklananlar basta olmak iizere, kanuni ve sozlesmesel
yiikiimliiliiklerini yerine getirebilmesi i¢in IP adresiniz gibi kisisel verilerinize ihtiyag
duymasi,

1. Cerezlerle Hangi Tiir Verilerinizi isliyoruz?

Cerezler, tiirlerine bagl olmak tizere, genel olarak, Web Sitesi'ne eristiginiz cihazda tarama
ve kullanim tercihlerinize iliskin verileri toplamaktadir. Bu veriler, eristiginiz sayfalari,
incelediginiz hizmet ve tiriinlerimizi, Web Sitesi'nde yaptiginiz gezintiye iligkin tiim bilgileri
kapsamaktadir.

1. Hangi Tiir Cerezleri Hangi Sekillerde Kullaniyoruz?

Web Sitesi'nde farkl tiirlerde gerezler kullanmaktayiz. Bunlar Web Sitesi'nin ¢aligmasini
saglamak i¢in kullanilmasi zorunlu olan gerezler, islev ¢erezleri, analiz/performans cerezleri
ve hedefleme/reklam cerezleridir.



KULLANIM BAKIMINDAN CEREZ TURLERI:

Kullanilmast Zorunlu Olan Cerezler: Bu cerezler, Web Sitesi'nin diizgiin sekilde ¢aligmasi
icin mutlaka gerekli olan ¢erezlerdir. Bu gerezlere, sistemin yonetilebilmesi, sahte islemlerin
onlenmesi igin ihtiyag vardir ve engellenmesi halinde Web Sitesi ¢calisgamayacaktir.

Islev Cerezleri: Bu gerezler size daha gelismis ve kolay bir kullanim deneyimi yasatmak icin
kullanilan gerezlerdir. Ornegin &nceki tercihlerinizi hatirlamak, Web Sitesi iizerinde yer alan
bazi igeriklere rahat¢a erismenizi saglamak islevlerini yerine getirmektedir. Asagida detayl
olarak agiklanan sekilde bu cerezlerin kullanimini engelleyebilirsiniz.

Analiz/Performans Cerezleri: Bu gerezler, Web Sitesi'nin isleyisinizi analiz edip anlamimizi
saglayan ve sizinle etkilisime gecerek Web Sitesi'ni gelistirebilmemizi saglamaktadir.
Asagida detayl olarak aciklanan sekilde bu ¢erezlerin kullanimini engelleyebilirsiniz.

Hedefleme/Reklam Cerezleri: Bu cerezler, size, reklam icerikleri de dahil olmak Gzere,
ilginizi ¢cekebilecek igerikleri saptayarak sunmamiz i¢in kullanilmaktadir. Asagida detaylh
olarak agiklanan sekilde bu cerezlerin kullanimin1 engelleyebilirsiniz. Ancak bu ¢erezleri
engellemeniz, reklam igeriklerini tamamen engellemeyecek sadece sizin ilginizi ¢cekebilecek
olan reklamlar yerine genel igerikli reklamlar sunulacaktir.

SAKLANDIGI SURE BAKIMINDAN CEREZ TURLERI:

Kalici Cerezler (Persistent Cookies).: Kisinin bilgisayarinda belirli bir tarihe veya kullanici
tarafindan silinene kadar varligini siirdiiren gerezlerdir. Bu ¢erezler, cogunlukla kullanicilarin
site hareketlerini ve tercihlerini 6l¢gmek amaciyla kullanilir.

Oturum Cerezleri (Session Cookies): Bu ¢erezler kullanicinin ziyaretini oturumlara ayirmak
icin kullanilir ve kullanicidan veri toplamaz. Cerez, kullanici1 ziyaret ettigi web sayfasmni
kapattiginda veya belli bir siire pasif kaldiginda silinir. Web Sitesi'nde {i¢iincii kisilerin basta
reklam hizmetleri olmak {lizere hizmet saglamasina yardimci olmak ve bu hizmetlerin
etkinligini artirmak i¢in hedef ve izleme ¢erezleri kullanilir. Bu ¢erezler, ziyaret ettiginiz web
sayfalarini ve siteleri hatirlayabilir ve basta kullanici cihazinin [P adresi olmak {izere kisisel
verileri toplayabilir. Web Sitesi, bilgi toplamak, ilgi alanlariniz1 ve demografik verileri
hatirlamak ve size hedeflenmis reklamlar1 sunmak, reklamlari iyilestirmek ziyaret edilme ve
reklam gosterimleri sayisini, reklam hizmetlerinin diger kullanimlarini ve bu reklam
gosterimleri ve reklam hizmetleriyle ilgili etkilesimler arasindaki oran1 belirlemek i¢cin hem
birinci taraf hem de t¢tinci taraf gerezlerini kullanmaktadir. Web Sitesi; Facebook gibi sosyal
aglara baglant1 saglayan sosyal eklentilerden faydalanmaktadir. Web Sitesi'ni ziyaret
ettiginizde ve bu eklentileri kullandiginizda, Web Sitesi dogrudan secilen sosyal agin
sunucusuna baglanir. Ardindan, eklentinin sundugu icerik dogrudan sosyal aglardan web
tarayiciniza iletilir ve ziyaret etmekte oldugunuz web sitesine eklenir. Boylelikle ilgili sosyal
ag size ait verilere ulagarak igleyebilir ve ilgili sosyal agdaki hesabiniza ait verilerle
birlestirebilir.

Liitfen sosyal aglarin eklentiler araciligiyla isledigi verilerin kapsamu lizerinde herhangi bir
etkimiz ve kontroliimiiz olmadigini unutmaym. Sosyal aglarin kisisel verilerinizi hangi
amacla, hangi yontemlerle ve hangi siireyle isleyecegine iligkin daha fazla bilgi almak i¢in



lutfen ilgili sosyal aglar tarafindan yayinlanan kisisel verilerin iglenmesi politikalarimi

dikkatlice inceleyin.

Web Sitesi'nde asagida yer alan gerezler kullanmaktadir:

Cerezin | Kullanim Amaci Kullan1
Adi m
Suresi
Google | Google Analytics, cerezleri ziyaretgilerin Web Sitesini nasil Kalici
Analyti | kullandiklarini analiz etmek amaciyla kullanir. Bu Web Sitesini Cerezle
cs kullaniminizla ilgili bilgiler (IP adresiniz dahil) Google'a aktarilarak r
Google tarafindan ABD'deki sunucularda saklanmaktadir. Google bu Oturum
bilgileri Web Sitesini kullaniminizi degerlendirmek, Sirket icin Web Cerezle
Sitesi faaliyetini derlemek ve Web Sitesi faaliyeti ve internet ri
kullanimiyla ilgili bagka hizmetler saglamak amaciyla kullanacaktir,
fakat IP adresinizi Google tarafindan depolanan diger verilerle
eslestirmeyecektir. Google Analytics kullanimi hakkinda daha fazla
bilgi i¢in (reddetme secenekleri dahil), su adresi ziyaret
edebilirsiniz: http://www.google.co.uk/intl/en/analytics/privacyovervie
w.html.
Google | Google Ads, gerezleri, giivenli arama tercihlerinizi hatirlamak, size Kalic1
Ads daha alakal1 reklamlar gostermek, bir sayfaya kag ziyaretci geldigini Cerezle
belirlemek, hizmetlerimize kaydolmaniza yardimci olmak, verilerinizi r
korumak veya reklam ayarlarinizi hatirlamak i¢in kullanir. Bu, web Oturum
sitesinin ziyaretinizle ilgili bilgileri (6rnegin, tercih ettiginiz dil ve Cerezle
diger ayarlar) hatirlamasia yardimci olur. Bu Web Sitesini ri
kullaniminizla ilgili bilgiler (IP adresiniz dahil) Google'a aktarilarak
Google tarafindan ABD'deki sunucularda saklanmaktadir. Google bu
bilgileri Web Sitesini kullanimimizi degerlendirmek, Sirket i¢gin Web
Sitesi faaliyetini derlemek ve Web Sitesi faaliyeti ve internet
kullanimiyla ilgili baska hizmetler saglamak amaciyla kullanacaktir,
fakat IP adresinizi Google tarafindan depolanan diger verilerle
eslestirmeyecektir. Google Ads ¢erez kullanim1 hakkinda daha fazla
bilgi i¢in (reddetme secenekleri dahil), su adresi ziyaret
edebilirsiniz: https://policies.google.com/privacy?hl=tr
Facebo | Facebook gerezleri, facebook hesabiniz varsa, site ve uygulamalar dahil | Kalici
ok olmak (izere Facebook iiriinlerini kullanirsaniz veya Facebook Cerezler
tiriinlerini kullanan siteleri veya uygulamalar1 (Begen diigmesi ve diger | Oturum
Facebook Teknolojileri dahil) ziyaret ederseniz, kullanir. Cerezler, Cerezleri

Facebook'un Facebook iiriinlerini size sunmasini ve kayitl veya giris
yapmis olup olmamanizdan bagimsiz olarak, diger internet siteleri ve
uygulamalar1 kullaniminiz dahil olmak iizere sizin hakkinda aldig1
bilgileri anlamasini saglar. Cerezleri; kimlik kontrolii, giivenlik ve site
biitlinliigi, reklamlar, tavsiyeler, 6lgiim, analiz ve raporlama igin
kullanr.

Ayrica ilginizi ¢cekebilecek reklamlar1 sosyal medya platformlarinda da
sunabilmek ve 6zel hedef kitle olusturmak amaciyla kisisel



http://www.google.co.uk/intl/en/analytics/privacyoverview.html
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verilerinizden e-posta adresiniz bu platformlar ile paylasiimaktadir. E-
posta adresiniz, bu platformlarin sundugu gtvenli kanallar ve ortamlar
tizerinden aktarilmaktadir. E-Posta adresiniz tguncu taraflarla veya
diger reklam verenlerle paylasilmaz ve eslestirme islemi
tamamlandiktan sonra miimkiin olan en kisa siirede sosyal medya
platformlarmn sistemlerinden silinir. Ornegin; Facebook, (a) kisisel
veriniz Facebook sistemlerinde bulundugu siirece verilerin giivenligini
ve biitlinliigiinii korumak ve (b) Facebook sistemlerinde bulunan kigisel
verinize yanlslikla veya yetkisiz olarak erisilmesine ve verinizin
yanlislikla veya yetkisiz olarak kullanilmasina, degistirilmesine veya
ifsa edilmesine kars1 korumak icin gelistirilen teknik ve fiziksel
giivenlik 6nlemlerini de icerecek sekilde, 6zel hedef kitlenizi ("6zel
hedef kitleniz") olusturan hash yontemiyle sifrelenen e-posta
adresinizin ve Facebook Kullanic1 Kimligi koleksiyonunun gizliligini
ve glivenligini saglayacaktir. Ayrica, izniniz olmadan veya yasalar
gerektirmedigi siirece, Facebook ligiincii taraflara veya diger reklam
verenlere 6zel hedef kitleniz i¢in erisim veya bilgi vermez, 6zel hedef
kitle bilgilerinizi kullanicilarimiz hakkindaki bilgilere eklemez veya
ilgi alanina dayali profiller olusturmaz ya da 6zel hedef kitlenizi size
hizmet sunmanin haricinde kullanmaz. Facebook 6zel hedef kitleler
kosullar1

icin https://www.facebook.com/ads/manage/customaudiences/tos.php?
_=_adresini, Facebook Gizlilik Ilkeleri

icin https://www.facebook.com/privacy/explanation adresini ziyaret
edebilirsiniz.

V. Cerezlerin Kullamlmasinm1 Nasil Engelleyebilirsiniz?

Cerezlerin kullanilmas1 Web Sitesi'nin daha iyi hizmet vermekle birlikte eger dilerseniz
cerezlerin kullanilmasini engelleyebilirsiniz. Ancak bu takdirde sitenin tam olarak islevini
gosterememesi ve tiim 6zelliklerinden yararlanamayabileceginizi unutmayiniz. Cerezlerin
kullanilmasini engellemek i¢in kullandiginiz internet tarayicinizin ayarlarmizi degistirmeniz
gerekmektedir. Bu degisiklikler kullandiginiz cihaz ve internet tarayicisina gore degisiklik
gostermektedir. Asagida farkli internet tarayicilari iizerinden cerezlerin kullanilmasini
engellemek icin hangi adimlarin izlenmesi gerektigine iligkin bilgiler yer almaktadir:

* Internet Explorer

1. Masatistiinii a¢in ve gorev cubugunda Internet Explorer simgesine dokunun veya tiklayn.
2. Araglar diigmesine ve Internet segenekleri'ne dokunun veya tiklaymn.

3. Gizlilik sekmesine dokunun veya tiklayn, ardindan tiim tanimlama bilgilerini engellemek
icin Ayarlar'm altinda bulunan kaydiricty1 yukariya hareket ettirin ve Tamam diigmesine
dokunun veya tiklaymn.

* Microsoft Edge

1. Microsoft Edge tarayicinizin sag iist kdsesinden ii¢ nokta isareti olan boliime tiklaymn ve
Avyarlar bolimine gelin.

2. Karsiniza gelen yeni pencereden Temizlenecek Ogeleri Se¢ dedikten sonra karsmiza gelen
pencereden temizlemek istediginiz boliimleri segin.
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3. Burada birgok boliim bulunmaktadir. Istediginizi segerek temizleme islemine
baslayabilirsiniz

* Google Chrome

. Bilgisayarinizda Chrome'u agin.

. Sag iistte Diger Ayarlar't tiklayin.

. Altta Gelismis'i tiklayin.

. "Gizlilik ve giivenlik"in altinda Igerik ayarlari'n1 tiklayn.

. Cerezler'i tiklaym.

. "Tiim ¢erezler ve site verileri"nin altinda Web Sitesi'nin adin1 arayn.
. Sitenin sagidaki Kaldir simgesini tiklaym
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* Mozilla Firefox

1. Firefox Menii diigmesine tiklayin ve Segenekler'i segin.

2. Gizlilik ve Giivenlik panelini se¢in ve Gegmis boliimiine gidin.

3. Firefox ayarmi ge¢mis i¢in 0zel ayarlar1 kullansin olarak degistirin.

4. Cerezleri goster... diigmesine tiklaym. Cerezler penceresi goriinecektir.

5. Arama: alanina, ¢erezlerini silmek istediginiz sitenin adin1 yazm. Aramanizla eslesen
cerezler goruntulenecektir.

6. Silmek istediginiz cerez(ler)i secip Segilenleri sil diigmesine tiklayin.

7. Kapat diigmesine tiklayarak Cerezler penceresini kapatm. Sonra da about:preferences
sayfasini kapatin

* Safari

1. Safari > Tercihler'i secin.

2. Gizlilik 6gesini tiklaym.

3. Web Sitesi Verilerini tiklaym.

4. Bir veya daha fazla web sitesi se¢in ve sonra Sil veya Tlmiinii Sil'e tiklayin.

Diger ana web tarayicilarinda bu islemin nasil yapilacagi hakkinda daha fazla
bilgiyi https://www.esb.org.tr/cerez-bellek veya https://www.aboutcookies.org adresinde
bulabilirsiniz.

Ziyaret ettiginiz web sitelerinin geride biraktigi tiim gerezli tiglincii parti yazilimlar
araciligiyla da silebilirsiniz.
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